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SEGNALAZIONI RICEVUTE PER MESE

528

452 443
412 417

— — 391 37,




SEGNALAZIONI PIU' RICEVUTE PER CATEGORIA

strada R 1202
segnaletica IEEEEEE—— e
verde pubblico e 679
edifici pubblici . 556
rifiuti - . 553
illuminazione pubblica [N 172
decoro urbano [N 150
acqua [N 135
impianti [N 110
bagno [ 90
porte e finestre [N 22
arredo urbano [ 79
aule einterni [N 74
esterno [N 70
animali [ 64
marciapiede [l 44
edilizia [ 34
illuminazione [ 27
impianti semaforici [l 19
servizi pubblici | 9

pista ciclabile | 6



SEGNALAZIONI PIU' RICEVUTE PER SOTTOCATEGORIA

buca T 706
scuola [ 266
sfalcio erba [N 256
rifiuti abbandonati [ 206
potatura NI 158
ufficio pubblico [N 127
mancata raccolta [ 120
perdita d'acqua [N 104
tombini NN S9
dissestata [N 32
elettrici [N 70
abbandono ingombranti [N 57
sanitari [ 55
strisce non visibili [ 53
sporcizia [ 40
ostacolo [ 32
arredo [ 31
attrezzature [ 30
problemi nella raccolta [ 29
piantamalata [ 26
porte [ 24
lampione spento o danneggiato [l 24
parcometri [ 24
dissesto [ 23
cestino pieno [ 22
riscaldamento [ 21
infestazione diinsetti [ 21
cassonetto pieno [ 20
volatili [ 20
cimitero [ 20



CANALI DI SEGNALAZIONE PER MESE
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1 Su strada 19 16 21 7 7 16 11 8 28 25 35
m Altro 3 8 1 6 10 8 3 5 1 3 3
M Di iniziativa 26 19 33 32 25 25 28 50 29 51 51
m Sportello 6 10 9 1 2 3 1 8 8 13 10
M Email 4 3 2 3 - 9 4 2 2 2 3
H Telefono 14 12 17 12 16 20 14 24 15 13 4
B Comuni-Chiamo 340 350 369 235 290 362 368 431 335 337 287



DISPOSITIVO USATO PER LE SEGNALAZIONI VIA COMUNI-CHIAMO
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STATO ATTUALE DELLE SEGNALAZIONI RICEVUTE NEL PERIODO

“ In gestione m Risolta



STATO ATTUALE DEI PROBLEMI RICEVUTI PER MESE
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Media giorni per chiudere le segnalazioni
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NUMERO DI SEGNALAZIONI CHIUSE PER INTERVALLI DI GIORNI
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ESITO CHIUSURA PROBLEMI

m Positivo m Sospeso w A fornitore “ Non di competenza ® Negativo



pista ciclabile
servizi pubblici
impianti semaforici
illuminazione
edilizia
marciapiede
animali

esterno

aule e interni
arredo urbano
porte e finestre
bagno

impianti

acqua

decoro urbano
illuminazione pubblica
rifiuti

edifici pubblici
verde pubblico
segnaletica

strada

0%

ESITO CHIUSURA PER CATEGORIA
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER CATEGORIA E PER ESITO
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER ESITO
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GIORNI MEDI DI CHIUSURA: PER CATEGORIA
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