PrinS - PRONTO INTERVENTO SOCIALE - ATS_VEN_19

E’ attivo nel nostro territorio il PrInS, un servizio di PRONTO INTERVENTO SOCIALE, attivo

24h/24 per 365 giorni 'anno, che prevede dei servizi che si possono attivare

immediatamente in caso di emergenze ed urgenze sociali e/o in caso di circostanze di

disagio e difficolta che insorgono repentinamente e improvvisamente nella vita quotidiana dei

cittadini.

Il servizio € partito a settembre con la costituzione di una Centrale Operativa, che si

occupera delle seguenti attivita:

+ il ricevimento delle segnalazioni;

 lattivazione di un primo servizio di assistenza per rispondere ai bisogni indifferibili e
urgenti;

« lattivazione di attivita di aggancio, ascolto e lettura del bisogno attraverso operatori del
servizio e l'intervento delle Unita di strada (UDS);

 la prima valutazione del bisogno, documentazione dell’intervento e segnalazione ai servizi.

Il servizio € attivo in tutti i Comuni dell’ATS Ven 19, di cui il Comune di Adria € il capofila.

Il servizio si avvale delle risorse del PON Inclusione (Avviso pubblico n.1/2021 PrInS -

Progetti di intervento sociale - Asse 6 del PON Inclusione 2014-2020 “Interventi di contrasto

agli effetti del COVID-19”, ’'Avviso sostiene interventi di pronto intervento sociale e interventi

rivolti alle persone senza dimora o in poverta estrema e marginalita) che rende obbligatorio il

servizio presso tutti gli ATS, poiché € un livello essenziale delle prestazioni.

Da noi la convenzione per l'attivazione del servizio risale ad Aprile 2023, mentre il 25 maggio

scorso € stato fatto un incontro condiviso con i Comuni dellATS e con azienda ULSS 5,

presente anche il Direttore del Distretto 2, per presentare il progetto nella sua interezza.

Infine, il servizio operativo € partito a settembre quando & stata costituita I'equipe che

garantisce

1.  PUNTI DI ASCOLTO TERRITORIALLI, servizi rivolti a famiglie e persone in condizione di
disagio abitativo temporaneo e difficolta economica e svolgono attivita di orientamento,
informazione e accesso ai servizi territoriali. Ad Adria ci sono due sportelli aperti al
pubblico: il mercoledi mattina presso lo Sportello Opportunita in piazza Garibaldi e il
giovedi mattina presso i Servizi Sociali del Comune

2. PRONTO INTERVENTO SOCIALE, servizio di reperibilita telefonica con attivazione di
prestazioni urgenti e indifferibili a favore di persone e nuclei familiari in condizioni di
grave marginalita sociale. Il servizio prevede la presa in carico residenziale per un
massimo di 7 giorni ed € finalizzato a consentire, assieme al servizio sociale di
riferimento, una prima valutazione del bisogno e lavvio della presa in carico
professionale. || numero verde della Centrale operativa territoriale & attivo solo su
richiesta dei servizie NON A CHIAMATA DIRETTA DEI CITTADINI.



3. UNITA’ MOBILE TERRITORIALE - €& un servizio di prossimita che svolge interventi
domiciliari a favore di persone e nuclei familiari che presentano difficolta a recarsi
presso i servizi sociali del territorio. Il servizio si svolge in fasce orarie preordinate o su
richiesta dei servizi sociali del territorio.

4. RINTRACCIO MINORI STRANIERI SOLI - il servizio ha lo scopo di supportare le forze
dell'ordine nel caso di rintraccio sul territorio di minori stranieri non accompagnati. Si
tratta di un intervento ordinario, svolto sulla base di protocolli gia presenti e che prevede
I'interazione diretta con il servizio di tutela dei minori del’ASL 5 Polesana e la Questura
di Rovigo, che si interfaccia con il Tribunale minorile. Il PrinS agisce con operatori di
supporto e l'eventuale collocamento dei minori in strutture transitorie in attesa
dell'inserimento in comunita educative e/o Sai minori.

5. 1l servizio offre anche SUPPORTO E CONSULENZA ai sistemi locali di welfare, nella
fattispecie ai Servizi sociali del territorio del’ATS VEN 19.

I PrinS & attivo in tutti i Comuni del’ATS: Adria, Ariano nel Polesine, Corbola, Loreo,

Papozze, Pettorazza Grimani, Porto Tolle, Porto Viro, Rosolina e Taglio di Po ed € gestito in

co-progettazione con Cooperativa Porto Alegre, Peter Pan, REM.

| Comuni del’ATS stanno anche organizzando un CONVEGNO per il 25/11 a Taglio di Po,
per presentare nuovamente il servizio ai Comuni e alle associazioni interessate al target dei
senza fissa dimora o della poverta estrema.



